Allgemeine Geschéaftsbedingungen

BITTE BEACHTEN SIE: Der Text dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur Online-
Verkdufe wurde ursprunglich auf Franzdsisch verfasst und wurde urspringlich in
franzosischer Sprache verfasst und wurde frei, aber korrekt ins Deutsche Ubersetzt. Er
wurde zu lhrem Nutzen zur Verfigung gestellt. Vor den franzésischen Gerichten ist
jedoch nur die franzdsische Fassung rechtsgiltig franzdésischen Gerichten.

Die auf dieser Website enthaltenen Informationen konnen sich andern; Sie werden
gebeten, sich mit dem Parkhaus in Verbindung zu setzen, um sie zu Uberprifen; es
gelten ausschliel3lich die vor Ort verfliigbaren Bedingungen.

Die Bedingungen fur die Nutzung der Parkplatze und die dort angebotenen
Dienstleistungen gelten fur alle von INTERPARKING FRANCE verwalteten Parkplatze,
sofern sie nicht punktuell prazisiert werden.

Die Bedingungen fur Dienstleistungen und Sonderangebote sind im Biro des
Parkplatzes wahrend der Offnungszeiten des Parkplatzes erhaltlich.

Allgemeine Geschaftsbedingungen fir den Online-Verkauf von INTERPARKING
Frankreich - 01. Januar 2023
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TITEL I: Allgemeine Geschéaftsbedingungen fur den Online-Verkauf, gultig fur alle
Dienstleistungen

- Artikel 1. Definitionen

.Kaufer’. bezeichnet jede volljahrige, geschaftsfahige natiurliche Person oder jede
juristische Person, die eine oder mehrere Dienstleistungen erwerben mdchte, die von
INTERPARKING FRANCE Uuber die Website angeboten werden.

.Bestellung“: bezeichnet die Willenserklarung des Kaufers, das Angebot der von
INTERPARKING FRANCE auf der Website vertriebenen Dienstleistungen rechtlich
bindend zu akzeptieren.

,Parkhaus“. bezeichnet eine von INTERPARKING FRANCE betriebene
Parkeinrichtung, in der der Kéufer eine oder mehrere Dienstleistungen in Anspruch
nehmen kann.

,Dienstleistung(en)“: bezeichnet alle Dienstleistungen, die INTERPARKING FRANCE
dem Kaufer auf der Website zum Kauf anbietet, und die sich auf die Rechte zum
Parken leichter Fahrzeuge und motorisierter Zweirader beziehen, wobei die Hohe der
geparkten Fahrzeuge die auf der Website fur das Parkhaus genannte
Hohenbegrenzung nicht Gberschreiten darf.

- Artikel 2. Gegenstand

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend die "Allgemeinen
Geschaftsbedingungen™) regeln die zum Verkauf angebotenen Dienstleistungen
(nachfolgend die "Dienstleistungen") Uber die Internetseite www.interparking-
france.com (nachfolgend die "Website") von INTERPARKING France, einer
Aktiengesellschaft mit einem Kapital von 33.704.000 Euro, mit Sitz in Paris 30, rue de
Gramont (75002), eingetragen im Handels- und Gesellschaftsregister von Paris unter
der Nummer 692 051 113, und ihrer Tochtergesellschaften, die als Eigentimer oder
Inhaber von Betreibervertragen fir Parkhauser fungieren (im Folgenden
INTERPARKING FRANCE genannt).

Dieser TITEL | qilt fur alle Kaufer, unabhangig davon, ob sie sich fur den Online-
Buchungsservice oder den Abonnementservice anmelden. Die TITEL Il und 1l
erganzen die in diesem TITEL | festgelegten Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur
die Reservierungsdienste (TITEL IlI) bzw. die Abonnementdienste (TITEL IlI).

Zusatzlich zu den vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen verdffentlicht
INTERPARKING FRANCE gemal3 Artikel L 111-1 des franzdsischen
Verbraucherschutzgesetzes Code de la Consommation auf der Website die
besonderen Bedingungen flr jede Art von Dienstleistung, sodass der Verbraucher vor
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der Bestatigung seiner Bestellung die wesentlichen Merkmale der Art von
Dienstleistung, die er kduflich erwerben mdchte, zur Kenntnis nehmen kann.

Die von INTERPARKING FRANCE prasentierten Angebote fur ein Parkhaus sind fur
den vom Kaufer gewilnschten Zeitraum nur im Rahmen der verfugbaren Parkflachen
gultig. Die auf der Website angezeigte Anzahl von Einzelparkplatzen fir jedes
Parkhaus ist die Anzahl der physisch im Parkhaus vorhandenen Platze.
INTERPARKING FRANCE bietet eine begrenzte Anzahl von Dienstleistungen jeder Art
zum kauflichen Erwerb an, wobei diese Anzahl von der physischen Kapazitat des
jeweiligen Parkhauses und der Notwendigkeit abhangt, je nach Tages- oder Jahreszeit
unterschiedlichen Nutzertypen den Zugang zu dem betreffenden Parkhaus zu
ermoglichen (stindliche Nutzung, Nutzung im Abo, private Nutzung, Nutzung mit
Platzreservierung, vorausbezahlte Nutzung ohne Platzreservierung usw.). Aufgrund
dieser technischen Vorgaben werden dem Ké&ufer Informationen Uber die verfigbaren
Bestande erst zum Zeitpunkt der Ubermittlung seiner Anfrage gegeben. Im Falle der
Nichtverfugbarkeit fur den vom Kaufer gewilinschten Tag und Zeitraum kann die
Bestellung nicht abgeschlossen werden.

Die Bestellung einer Dienstleistung steht ausschlieBlich Kaufern offen, die diese
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen vor ihrer Bestellung vorbehaltlos und in ihrer
Gesamtheit akzeptiert haben; jede Bestellung setzt die vollstandige und
uneingeschrankte Annahme dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen voraus.

INTERPARKING FRANCE behalt sich das Recht vor, die vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen jederzeit zu andern. Die Kaufer werden 30 Tage vor
Inkrafttreten neuer Allgemeiner Geschaftsbedingungen informiert.

Es ist daher unerlasslich, dass der Kaufer die vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zum Zeitpunkt der Ubermittlung seiner Bestellung zur Kenntnis
nimmt und akzeptiert, insbesondere, um sich Uber die fur diese Bestellung geltenden
Bedingungen zu informieren.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen haben Vorrang vor allen anderen
allgemeinen oder besonderen Ein- oder Verkaufsbedingungen, die nicht ausdriicklich
von INTERPARKING FRANCE akzeptiert werden.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten ab dem 01. Januar 2023. Sie gelten
von diesem Datum an fir alle Bestellungen, die von einem Kaufer online aufgegeben
und von INTERPARKING FRANCE durch eine Empfangsbestatigung
(Bestellbestatigungs-E-Mail) angenommen werden. Mit der Veréffentlichung dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen werden alle friheren Versionen annulliert und
ersetzt.

INTERPARKING FRANCE behélt sich das Recht vor, die vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ohne Vorankiindigung jederzeit zu dndern. Diese Anderungen
gelten nicht fur Bestellungen, die vor dem Datum des Inkrafttretens dieser Anderungen
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getatigt wurden, es sei denn, die besonderen Vertragsbedingungen fir gewerbliche
Kaufer enthalten andere Angaben.

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen haben Vorrang vor allen anderen
allgemeinen oder besonderen Ein- oder Verkaufsbedingungen, die nicht ausdricklich
von INTERPARKING FRANCE akzeptiert werden.

- Artikel 3. Kapazitat

Um die auf der Website angebotenen Dienstleistungen in Anspruch nehmen zu
konnen, muss der Kéaufer, sofern es sich um eine naturliche Person handelt, die im
eigenen Namen handelt oder eine juristische Person vertritt, volljdhrig, geschéaftsfahig
und fahig sein, die Website in Ubereinstimmung mit diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zu nutzen.

Der Kaufer ist fur die Nutzung der Website sowohl in seinem eigenen Namen als auch
im Namen Dritter, einschliel3lich Minderjahriger, finanziell verantwortlich. Der Kaufer
garantiert die Richtigkeit und Genauigkeit der gemachten Angaben.

Eine betrligerische oder diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen zuwiderlaufende
Nutzung der Website kann dazu fuhren, dass INTERPARKING FRANCE jederzeit den
Zugang zu den auf der Website angebotenen Dienstleistungen verweigert, auch wenn
letztere die Bestellung bestatigt hat. INTERPARKING FRANCE bleibt es unbenommen,
vor den zustandigen Gerichten rechtliche Schritte einzuleiten.

- Artikel 4. Geografischer Geltungsbereich

Die auf der Website dargestellten Dienstleistungen kdonnen online fur die in Frage
kommenden Parkhauser auf franzésischem Territorium und fir die in diesen
Parkhausern angebotenen Dienstleistungen gekauft werden.

- Artikel 5. Bestellung

Die verschiedenen Phasen einer Bestellung werden auf der Website wahrend des
Bestellvorgangs detailliert beschrieben.

Die Bestellung kann nur bestatigt werden, wenn der Kaufer die vorliegenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen annimmt, anerkennt, dass er sie vollstandig zur
Kenntnis genommen hat und darauf verzichtet, sich auf seine eigenen
Einkaufsbedingungen oder andere Bedingungen zu berufen, indem er das Kastchen
.lch erklare, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen vollstandig gelesen und
akzeptiert zu haben® anklickt.

Die Bestatigung der Bestellung und die Zahlung stellen eine elektronische Unterschrift
dar, die zwischen den Parteien den gleichen Wert wie eine handschriftliche
Unterschrift hat und eine unwiderrufliche und vorbehaltlose Bestéatigung der Bestellung
durch den Kéufer darstellt.
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Nach der Zahlung wird eine Zahlungsbestéatigung angezeigt (gilt als Quittung fur die
Zahlung per Kreditkarte).

Eine E-Mail zur Bestédtigung der Bestellung, die die wesentlichen Elemente wie die
bestellte Dienstleistung sowie Anzahl, Preis, Nutzungszeitraum, Ort und
Nutzungsbedingungen enthélt, wird dem Kaufer an die im Bestellformular genannte E-
Mail-Adresse geschickt.

INTERPARKING FRANCE empfiehlt dem Kaufer, diese Bestellbestatigung und das
Zahlungszertifikat auszudrucken und/oder auf einem zuverlassigen und dauerhaften
Datentrager zu archivieren.

Der Kaufer ist daftir verantwortlich, sich zu vergewissern, dass die Kontaktdaten, die er
bei der Bestellung angegeben hat, korrekt sind und es ihm ermdglichen, eine
Bestéatigung seiner Bestellung zu erhalten und/oder die bestellte Dienstleistung in
Anspruch zu nehmen. Falls der Kaufer diese Bestéatigung nicht erhalt, so obliegt es
ihm, sich auf der Website www.interparking-france.com unter der Rubrik ,Kontakt* mit
dem Kundendienst von INTERPARKING FRANCE uber das Formular /fr-FR/contact/ in
Verbindung zu setzen.

- Artikel 6. Bedingungen fiir die Nutzung der Dienstleistungen

Die auf der Website vertriebenen Dienstleistungen stehen ausschliel3lich Kaufern zur
Verfugung, die ein personliches Konto eingerichtet haben und Uber eine E-Mail-
Adresse fur den Versand der Bestellbestatigung per E-Mail verfugen.

Der Kaufer nimmt die Dienstleistungen auf eigenes Risiko und eigene Gefahr und
ausschlie3lich unter eigener Verantwortung zu den fir die jeweilige Dienstleistung
geltenden besonderen Bedingungen in Anspruch.

Jede Dienstleistung gilt nur fur ein einziges Fahrzeug und fur die auf der
Bestellbestatigung und/oder Rechnung genannte Periode oder Dauer.

Vor der Anmeldung zu einem der Dienste muss der Kaufer die folgenden
Informationen angeben:

- Name, Vorname;

- Wohnadresse,

- Rechnungsadresse;

- E-Mail-Adress ;

- Telefonnummer;

- Kennzeichen jedes Fahrzeugs, fur das die Dienste abonniert wurden

Der Kaufer verpflichtet sich, INTERPARKING FRANCE genaue, vollstdndige und
aktuelle Informationen zu Ubermitteln. Er verpflichtet sich, die bereitgestellten
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Informationen und Dokumente bei Bedarf regelmafiig zu aktualisieren. Im Falle einer
Anderung seiner Kontaktdaten ist der Kaufer verpflichtet, INTERPARKING FRANCE
so schnell wie mdglich davon in Kenntnis zu setzen, entweder per E-Mail an contact-
france@interparking.com; oder per Post an die folgende Adresse:

Interparking France

30 rue de Gramont 75002 Paris

Der Kaufer muss jedes Fahrzeug vor der Anmeldung zu einem der Dienste anhand
seines Nummernschildes identifizieren. Im Falle eines Fahrzeugwechsels wéhrend der
Gultigkeitsdauer des Vertrags muss der Kaufer unbedingt INTERPARKING France
innerhalb von dreil3ig Tagen daruber informieren, und zwar entweder per E-Mail an
contact-france@interparking.com; oder per Post an die folgende Adresse:

Interparking France

30 rue de Gramont 75002 Paris

Der Kaufer darf nur auf den bei Einfahrt seines Fahrzeugs in das Parkhaus zur
Verfugung stehenden und nicht fur andere Kundentypen reservierten Platzen,
gegebenenfalls nur in dem ihm zugewiesenen Bereich, parken.

Wird unter Verstol3 gegen die fir die einzelnen Dienstleistungen geltenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (einschlielich Titel 1l und IlI) geparkt, so ist vor Ort der fir
stundenweise parkende Kunden des Parkhauses geltende Preis zu bezahlen.

Der Kaufer verpflichtet sich, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die
Parkhausordnung, die fur das Parkhaus geltenden polizeilichen und
Sicherheitsvorschriften, die Beschilderungen des Parkhauses, insbesondere die
Geschwindigkeitsbegrenzungen, und allgemein die Vorschriften der franzésischen
Strallenverkehrsordnung Code de la Route sowie die Anweisungen des
Betriebspersonals des Parkhauses zu befolgen und gegebenenfalls daflir zu sorgen,
dass von ihm beauftragte Personen dies ebenfalls tun. INTERPARKING FRANCE hat
das Recht, im Falle einer Beschadigung, einer vermuteten Gefahr oder falls eine
begriindete Aufforderung an den Kaufer erfolglos geblieben ist, insbesondere im Falle
von Arbeiten im betreffenden Parkhaus, das Fahrzeug des Kaufers umzusetzen.

Unbeschadet seiner sonstigen Rechte aus den vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen behélt sich INTERPARKING FRANCE das Recht vor, die
vertraglichen Beziehungen zwischen den Parteien zu beenden, falls der Kaufer eine
seiner Verpflichtungen, insbesondere Zahlungsverpflichtungen, nicht erfillt, und eine
formliche Aufforderung, die Situation innerhalb einer angemessenen Frist zu
bereinigen, erfolglos geblieben ist.

Die Zugangsmittel, die dem Kaufer zur Verflgung gestellt werden, bleiben das
ausschliel3liche Eigentum von INTERPARKING FRANCE. Gegebenenfalls kann ein
solches gegen eine Anzahlung ausgegeben werden, deren Betrag vor der Validierung
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der Bestellung angegeben, vom Kéaufer bezahlt und in der Bestellbestatigung erwahnt
wird, die nach der Validierung der Bestellung von der Website zur Verfigung gestellt
wird. Der Kaufer bleibt in jedem Falle verantwortlich fir den Gebrauch, den Dritte von
diesem Zugangsmittel machen kénnten. Verlust, Diebstahl oder Beschadigung dieses
Zugangsmittels muss in jedem Fall unverziglich dem Interparking-Kundendienst per E-
Mail an die Adresse contact-france@interparking.com gemeldet werden, wobei
INTERPARKING FRANCE sich das Recht vorbehalt, den Zugang zum betreffenden
Park mit diesem Zugangsmittel bis zur Regulierung zu untersagen.

- Artikel 7. Allgemeine Tarifbestimmungen

Die Preise der Dienstleistungen sind in Euro inklusive aller Steuern angegeben. Die
Rechnungsstellung fur die erbrachte Dienstleistung erfolgt gemafl dem zum Zeitpunkt
der Bestellung der Dienstleistung geltenden Tarif.

Die Preise enthalten die am Tag der Bestellung geltende Mehrwertsteuer. Jede
Anderung des geltenden Mehrwertsteuersatzes wird automatisch im Preis der
Dienstleistungen bertcksichtigt.

INTERPARKING FRANCE behalt sich das Recht vor, die Preise der angebotenen
Dienstleistungen jederzeit zu &andern. INTERPARKING FRANCE verpflichtet sich
jedoch, wahrend der gesamten Laufzeit des Vertrags die zum Zeitpunkt der
Registrierung der Bestellung geltende Preisliste anzuwenden.

- Artikel 8. Haftung
o Abschnitt 01 Nutzung der Website
INTERPARKING FRANCE dbernimmt keine Garantie flr die Leistung der

Website und die Verfugbarkeit der Dienstleistungen.

o Abschnitt 02 Dienstleistungen von INTERPARKING FRANCE
GemalR dem franzosischen Gesetz Nr. 2004-575 vom 21. Juni 2004 Uber Treu

und Glauben in der digitalen Wirtschaft (Loi relative a la confiance dans
'économie numérique) und gemaly Artikel L.121-20-3 des franzdsischen
Verbraucherschutzgesetzes Code de la Consommation hat INTERPARKING
FRANCE gegeniber dem Kaufer, sofern es sich bei ihm um eine nicht
gewerbsmafig handelnde natirliche Person handelt, seine Verpflichtungen, die
sich aus der Bestellung einer Dienstleistung ergeben, gemal? den Bedingungen
dieser Dienstleistung ordnungsgemal zu erfillen.

o Abschnitt 03 HOhere Gewalt
INTERPARKING FRANCE haftet nicht flr eine Verspatung oder Nichterfillung,

sofern die Verspatung oder Nichterfullung auf einen Fall héherer Gewalt im
Sinne der Rechtsprechung der

franzosischen Gerichte zurtckzufiihren ist.
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- Artikel 9. Reklamationen

Informationen und Klarstellungen kdnnen telefonisch unter der Nummer 09 70 140 111
(gebuhrenfreier Anruf), per E-Mail an contact-france@interparking.com oder tber das
Formular unter https://www.interparking.fr/fr-FR/contact/ angefordert werden.
Reklamationen mussen schriftlich eingereicht werden, und zwar entweder per E-Mall
an contact-france@interparking.com oder per Post an folgende Adresse:

Interparking France
Service Réclamations
30 rue de Gramont
75002 Paris

Allen Erstattungsantrdgen muss ein Zahlungsnachweis beigefligt werden.

- Artikel 10. Geistiges Eigentum

Die Bilder, Texte, Programme und andere Komponenten der Website sind
urheberrechtlich geschitzt. Jede vollstandige oder teilweise Darstellung der Website
und ihres Inhalts, mit welchen Mitteln auch immer, ist ohne vorherige und
ausdrickliche Genehmigung von INTERPARKING FRANCE verboten und stellt eine
Urheberrechtsverletzung im Sinne von Artikel L.335-2 ff. des franzdsischen
Urheberrechtsgesetzes Code de la propriété intellectuelle dar.

Alle Elemente der Website sind und bleiben geistiges und ausschlie3liches Eigentum
von INTERPARKING FRANCE. Niemand ist befugt, Elemente der Website, ob
Software, visuelle oder Audioelemente, ganz oder teilweise zu reproduzieren, zu
verwerten, weiterzuverbreiten oder fir irgendeinen Zweck zu verwenden.

Jeder einfache Link oder Hypertext-Link ist ohne die ausdrtckliche vorherige schriftliche
Zustimmung von INTERPARKING FRANCE strikt untersagt.

- Artikel 11. Personenbezogene Daten

o Abschnitt 01 Allgemeines
Datenverantwortlicher ist die Direction d’Exploitation von Interparking France und

ihrer Tochtergesellschaften.

Die Datenverarbeitung dient den Zwecken, die Ausfiihrung des Vertrags zu
ermoglichen, Rechnungen fir Dienstleistungen auszustellen und sie an Kunden
zu versenden, die Bezahlung dieser Rechnungen abzuwickeln, den Kaufer tber
mogliche Anderungen der Dienstleistung und seines Vertrags oder dieser
Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu informieren, mdogliche Eintreibungen
vorzunehmen und Rechtsstreitigkeiten zu fuhren und alle Mitteilungen im
Zusammenhang mit der Ausfuihrung des Vertrags zu tUbermitteln.
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Die Erfassung der folgenden personlichen Daten ist fur die Speicherung des
Vertrags unerlasslich: ldentitat des Kunden, Post- und/oder E-Mail-Adresse,
Kennzeichen des Fahrzeugs. Weigert sich der Kaufer, diese Angaben zu
machen, so hat dies die Unmdglichkeit des Vertragsabschlusses zur Folge. Die
Unterschrift des Kunden (manuell oder digital) auf dem Vertrag gilt als
Zustimmung zur Erfassung dieser personenbezogenen Daten.

Die Empfanger (Unterauftragnehmer) der erfassten Daten sind Bankinstitute fur
die Ausfuhrung von Lastschriften, Vermittler, die Datenerfassungsdienste
anbieten (elektronische Unterschrift unter Dokumente, Website-Hosting),
Dienstleister fur den Versand von Vertragsdokumenten (Rechnungen,
Rundschreiben usw.), Inkassounternehmen. Sie alle haben ihren Sitz innerhalb
der Europaischen Union.

Gemald der Norme Simplifiee 48 der franzésischen Datenschutzbehtérde CNIL
gilt fur die im Rahmen dieses Vertrags gesammelten Daten diejenige
Aufbewahrungsfrist, die fur die ordnungsgemafle Verwaltung des Vertrags
erforderlich ist und mindestens bis zum vollstandigen Erléschen der
gegenseitigen Verpflichtungen dauert, wobei Interparking sich das Recht
vorbehélt, diese Daten nach dem ordnungsgemalRen Ende der
Geschaftsbeziehung 3 Jahre lang aufzubewahren.

Der Kaufer hat das Recht auf Zugang, Berichtigung und Anderung seiner
personlichen Daten gemald Artikel 15 bis 21 DSGVO. Wird die
Parkdienstleistung auf einen Dritten ibertragen (Ubertragung des Pacht- oder
Eigentumsrechts am Parkhaus, Kindigung des Interparking-
Dienstleistungsvertrags, Ubertragung des Eigentums am Unternehmen, das
Eigentimer oder Betreiber des Parkhauses ist, usw.), so hat der Kaufer einen
Anspruch darauf, dass seine personlichen Daten an den neuen Betreiber
Ubertragbar sind. Diese Ubertragbarkeit bedeutet keine automatische
Ubertragung. Letztere kann nur auf schriftliche Anweisung des Kunden erfolgen.

Sie konnen die allgemeine Datenschutzerklarung unter /fr-FR/Notice-vie-privee/
abrufen.

Abschnitt 02 An wen sollten Sie sich wenden?
Um l|hre Rechte auszuiben, kdénnen Sie sich unter der unten angegebenen

Adresse an unseren Datenschutzbeauftragten wenden, indem Sie ihm einen
datierten und unterschriebenen Antrag Ubermitteln. Bitte beachten Sie jedoch,
dass die Verwendung einer E-Mail daftir sorgt, dass lhre Anfrage so schnell wie
maoglich bearbeitet wird.

Interparking
Data Protection Officer
30 rue de Gramont
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Falls Sie der Meinung sein sollten, dass Ihre personenbezogenen Daten in einer
Weise verarbeitet werden, die eine Verletzung geltenden Datenschutzrechts
darstellt, haben Sie auch das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen
Datenschutzbehdrde einzureichen.

o Abschnitt 03 Nummernschild-Lesegerat
Zum Zwecke der Parkraumoptimierung sind einige unserer Parkhduser mit

einem Nummernschild-Lesegerat ausgestattet, um die Ein- und Ausfahrt von
Fahrzeugen zu kontrollieren und zu erleichtern und bei Verlust eines Tickets mit
parkzeitbezogenem Tarif die Parkzeit nachzuweisen. Lediglich das Kennzeichen
und der untere Teil der Fahrzeugfront werden von dem Geréat fotografiert, auf
keinen Fall aber der Fahrer oder die Insassen. Der Parkhausverantwortliche, die
Bevollmachtigten von INTERPARKING France und die mit der Wartung der
Gerate beauftragten Dienstleister haben Zugang zu den dort gespeicherten
Daten. GemaR dem franzésischen Datenschutzgesetz Loi Informatique et
Libertés vom 6. Januar 1978 in der geltenden geédnderten Fassung kénnen Sie
Ihre Rechte auf Zugang, Berichtigung, Einspruch und Léschung lhrer
personenbezogenen Daten dadurch ausiben, dass Sie ein Schreiben an
INTERPARKING FRANCE, Service relation clients, 30 rue de Gramont 75002
Paris, Frankreich, senden.

- Artikel 12. Archivierung — Nachweis

Die auf Computersystemen von INTERPARKING FRANCE und/oder seiner
Dienstleister unter angemessenen Sicherheitsbedingungen gespeicherten digitalen
Datensatze gelten als Nachweis fur Mitteilungen, Auftrage und Zahlungen, die
zwischen den Parteien stattgefunden haben.

. Artikel 13. Nicht-Ubertragbarkeit

Der Kaufer darf die Rechte und Pflichten aus seiner Bestellung weder ganz noch
teilweise und weder kostenlos noch gegen Bezahlung Ubertragen.

- Artikel 14. Streitbeilegung
o Abschnitt 01 Anwendbares Recht
Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen unterliegen franzésischem Recht. Im

Falle einer Streitigkeit tUber Zustandekommen, Auslegung und Erfullung ihres
Vertragsverhaltnisses vereinbaren die Parteien, sich um eine gitliche Lésung zu
bemuhen.

o Abschnitt 02 Mediation
Im Falle einer Streitigkeit zwischen einem Kunden, der Verbraucher ist, und
INTERPARKING FRANCE bemiht sich INTERPARKING FRANCE um eine
gutliche Einigung.

11/22


mailto:dpofr@interparking.com

In Anwendung der Artikel L. 616-1 und R. 616-1 des franzdsischen
Verbraucherschutzgesetzes Code de la Consommation kann sich der Kunde, der
Verbraucher ist, in Ermangelung einer einvernehmlichen Losung und nach
vorheriger schriftlicher Reklamation bei INTERPARKING FRANCE an den
Mediator des Conseil national des professions de I'automobile (CNPA) wenden.
Das Vorgehen ist nachzulesen unter der Adresse
www.mediateur-cnpa.fr/comprendre-la-mediation.htm:

= entweder direkt online auf der Website www.mediateur-cnpa.fr;

= oder durch Ausfillen eines Formulars, das von der Website des Mediators
heruntergeladen und per Post gesendet werden kann an: M. le Médiateur du
Conseil national des professions de I'automobile (CNPA) - 50, rue

Rouget de Lisle - 92158 Suresnes Cedex - Frankreich. Es kann auch per E-
Mail an mediateur@mediateur-cnpa.fr gesendet werden.

INTERPARKING FRANCE informiert seine Verbraucherkunden dariiber, dass es
eine europaische Online-Plattform zur Beilegung von Streitigkeiten gibt, die dazu
dient, Beschwerden europaischer Verbraucher im Zusammenhang mit Online-
Kaufen zu sammeln und sie an die zustdndigen nationalen Schlichter
weiterzuleiten.

Diese Plattform ist zuganglich unter: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Abschnitt 03 Gerichtsstand
Kann die Streitigkeit nicht innerhalb eines Monats nach der Mitteilung der
Streitigkeit durch eine der Vertragsparteien gutlich beigelegt werden, so legen

die Vertragsparteien die Streitigkeit

= den Handelsgerichten des Hauptsitzes von INTERPARKING France vor,
sofern der Kaufer Gewerbekunde oder juristische Person ist;

= einem der Gerichte vor, die nach der Zivilprozessordnung oder
Rechtsordnung des Ortes zustandig sind, an dem der Kaufer zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses oder des Eintritts des schadigenden Ereignisses
seinen Wohnsitz hatte (Art. R. 631-3 des Verbrauchergesetzbuches), sofern
der Kaufer Verbraucher ist.
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TITEL II: Allgemeine Verkaufsbestimmungen fir Reservierungsdienstleistungen
(Ergédnzung)

- Artikel 1. Geltungsbereich

TITEL [l der Allgemeinen Geschaftsbedingungen erganzt far
Reservierungsdienstleistungen die in TITEL | festgelegten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

- Artikel 2. Definition

Das Online-Reservierungsangebot besteht darin, Privat- und Geschéaftskunden im
Rahmen der verfugbaren Flachen vorab bezahlte Pauschalpakete (im Folgenden:
.Parkpauschale®) zur Verflgung zu stellen, die von wenigen Stunden bis zu
maximal 30 Tagen reichen und fur einen bestimmten Zeitraum und fur ein Fahrzeug
die Zufahrt zu einem Parkhaus gestatten, auf dem die Dienstleistung angeboten
wird (im Folgenden: ,Reservierung®).

Bei der Online-Reservierung des Pakets wird nach erfolgter Zahlung eine
Reservierungsnummer ausgegeben. Diese Nummer stellt die Transaktionsnummer
dar und muss vom Kaufer vorgelegt werden, um ein Parkticket zu erhalten, wenn er
das erste Mal das Parkhaus aufsucht, und immer, wenn er Fragen bezuglich der
Dienstleistung hat.

- Artikel 3. Nutzungshbedingungen flr Reservierungen

Nach der Bestéatigung der Bestellung einer Reservierung sendet INTERPARKING
FRANCE dem Kaufer per E-Mail eine Bestellbestatigung mit einem Digicode oder
QR-Code zu, je nach Ausstattung des Parkhauses. Mit diesem Code kann der
Kaufer an der Fahrzeug-Einfahrtschranke oder beim Kundenempfang des
Parkhauses ein Zugangsticket erhalten, das ihm wahrend der Giultigkeitsdauer
seiner Parkpauschale die Ein- und Ausfahrt ermdglicht. Dieses Ticket erleichtert
den Zugang zum Parkhaus, ist aber nicht obligatorisch.

Das Zugangsticket, das der Kaufer bei seinem ersten Besuch im Parkhaus erhalt,
bleibt ausschlieRliches Eigentum von INTERPARKING FRANCE. Der Kaufer bleibt
in jedem Falle verantwortlich fur den Gebrauch, den Dritte von diesem
Zugangsmittel machen kénnten. Bei Verlust, Diebstahl oder Beschadigung dieses
Zugangsmittels, durch die es nicht mehr benutzbar ist, hat der Kaufer dies
unverzuglich den Mitarbeitern des Parkhauses oder Uber eine Gegensprechanlage
der Zentrale zu melden, damit gegebenenfalls ein neues ausgestellt werden kann.
Andernfalls muss der Kaufer gemalRl den geltenden Stundentarifen firs Parken
bezahlen, und zwar zusétzlich zu der Parkpauschale, deren Preis INTERPARKING
FRANCE weiterhin zusteht.

Da das Parkhaus fiir die Offentlichkeit zuganglich ist, darf der Ké&ufer einer
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Parkpauschale, wie jeder andere Parkhaus-Nutzertyp auch, nur ins Parkhaus
einfahren, wenn Platz vorhanden ist, und nur auf Platzen parken, die nicht fur
andere Nutzer reserviert und entsprechend gekennzeichnet sind. Der Kaufer einer
Parkpauschale mit reserviertem Parkplatz kann nur in dem Bereich oder auf dem
Platz parken, der auf der Bestatigung angegeben ist oder ihm vom Personal des
Parkhauses zugewiesen wurde. Wird das Parkhaus als ,voll“ gemeldet, so stellen
die Einfahrtsschranken weder Zugangstickets fur den Erstbesuch mehr aus, noch
akzeptieren sie solche Tickets bei nachfolgenden Besuchen. Auf3er in dem
besonderen Fall, dass das Parkhaus gesichert werden muss, bedeutet jede
Ausfahrt eines Fahrzeugs aus dem Parkhaus automatisch, dass ein anderes
einfahren darf. Wenn die Zufahrt nicht moglich ist, muss der Kaufer unverziglich die
Parkhausmitarbeiter oder die Rufzentrale uber Gegensprechanlage an den
Eingangsschranken tber seine Situation informieren. War der Kaufer 60 Minuten
nach seiner ersten Erklarung aufgrund fehlender Parkplatze noch immer nicht in der
Lage, sein Zugangsticket zu benutzen, so erkennt INTERPARKING FRANCE an,
dass er nicht legal ins Parkhaus einfahren konnte. Diese Anerkennung gibt dem
Kaufer das Recht auf Erstattung des gesamten oder eines Teils der Parkpauschale
durch INTERPARKING FRANCE, die der Kaufer gemald den Bestimmungen von
TITEL I Artikel 9 beanspruchen kann.

- Artikel 4. Finanzielle Bedingungen

o Abschnitt 01 Preis der Parkpauschale
Die Preise der Parkpauschalen sind in Euro inklusive Mehrwertsteuer
angegeben. Der vom Kaufer bei seiner Bestellung bezahlte Preis der
Parkpauschale berechtigt den Kéaufer, zwischen den auf der Bestellbestatigung
angegebenen Beginn- und Endzeiten im Parkhaus zu parken und sein Fahrzeug
wahrend dieses Zeitraums so oft ein- und auszufahren, wie er mdchte.

Da es sich bei dem Reservierungspreis um eine Pauschale handelt, besteht
auch dann kein Anspruch auf Rickerstattung, wenn die erste Einfahrt nach dem
auf der Bestellbestatigung genannten Beginn, die letzte Ausfahrt vor dem
genannten Endzeitpunkt erfolgt.

Der gesamte Preis ist bei Bestellung zu entrichten. Zu keinem Zeitpunkt kénnen
bezahlte Summen als Anzahlungen oder Vorauszahlungen betrachtet werden.

o Abschnitt 02 Uberschreitung der Parkpauschale
Wenn der Kaufer nach dem auf der Bestellbestatigung angegebenen Endtermin

immer noch im Parkhaus parkt, muss er die zusatzliche Parkzeit zu dem fir das
Parkhaus geltenden Stundensatz bezahlen. Die Bezahlung der Uberziehung
erfolgt entweder an den Kassenautomaten (elektronische Zahlung und Bargeld)
oder an den Ausfahrtschranken des Parkhauses (nur elektronische Zahlung).
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o Abschnitt 03 Bezahlung der Parkpauschale
Alle auf der Website getatigten Kaufe von Parkpauschalen sind bei Bestellung
ausschliel3lich per Kreditkarte (Visa und MasterCard werden akzeptiert) Uber
eine sichere Transaktion zu bezahlen.

INTERPARKING FRANCE storniert jede Bestellung, wenn die Genehmigung zur
Zahlung per Kreditkarte von offiziell akkreditierten Unternehmen abgelehnt wird
oder die Zahlung ausbleibt.

INTERPARKING FRANCE hat ein Drittunternehmen mit der Verwaltung der
Kreditkartenzahlungen fur seine Dienstleistungen beauftragt. Die Online-Zahlung
far die Dienstleistungen erfolgt uber das sichere Online-
Bankkartenzahlungssystem, das von einem zertifizierten Dienstleister zur
Verfugung gestellt wird und auf der Verwendung der SSL-Verschlisselungs- und
Datenubertragungstechnologie basiert. Alle wahrend des Zahlungsvorgangs
gesammelten Informationen werden taglich rund um die Uhr sofort verschliisselt
und auf dem sicheren Zahlungsserver des Drittunternehmens gespeichert.

Der Kaufer wird darauf hingewiesen, hinsichtlich einer moglichen betriigerischen
Verwendung seiner Kreditkarte diejenigen Bestimmungen mal3geblich sind, die
zwischen dem Kaufer und der Bank, die die besagte Bank- oder Kreditkarte
ausgestellt hat, vereinbart wurden.

.- Artikel 5. Widerruf

Der Kaufer, sofern er ein Verbraucherkunde ist, wird hiermit dartiber informiert, dass
ihm gemal Artikel L.221-1 bis L.221-29 des franzésischen
Verbraucherschutzgesetzes Code de la Consommation ein Widerrufsrecht zusteht.
Dieses Recht kann innerhalb von vierzehn (14) vollen Tagen nach
Vertragsabschluss ausgelbt werden.

Der gewerbliche Kéaufer wird dartiber informiert, dass er gemaf den Bestimmungen
des Artikels L. 221-3 des franzdsischen Verbrauchergesetzes Code de la
consommation Uber das gleiche Widerrufsrecht verfligt wie ein Verbraucher.
Gewerbliche Kaufer konnen von diesem Widerrufsrecht nur Gebrauch machen, wenn
sie alle folgenden Bedingungen erfullen: Der Vertragsgegenstand fallt nicht in den
Bereich der Haupttatigkeit des Unternehmens des Kaufers; und die Anzahl der
Beschaftigten des Unternehmens betragt finf oder weniger. Es obliegt dem
gewerblichen Kaufer, das Vorliegen dieser Bedingungen zum Zeitpunkt des
Widerrufsantrags nachzuweisen.

Hat die Dienstleistung bis zu dem Datum, an dem der K&ufer von seinem
Widerrufsrecht Gebrauch macht, noch nicht begonnen, so wird dem Kaufer der
volle bezahlte Preis erstattet.

Hat die Reservierung allerdings innerhalb der Widerrufsfrist begonnen, nachdem der
Kaufer seine ausdrickliche Zustimmung zur Dienstleistung gemaf Artikel L.221-10
des franzdsischen Verbraucherschutzgesetzes erteilt hat, und macht er dann von
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seinem Widerrufsrecht Gebrauch, so wird der Betrag, den der Kaufer
INTERPARKING France schuldet, geméal Artikel 14.3 der Richtlinie 2011/83 des
Europaischen Parlaments und des Rates vom 25. Oktober 2011 Gber die Rechte von
Verbrauchern anteilig auf der Grundlage der Tage berechnet, die das Fahrzeug
geparkt war.

Um im Falle eines Widerrufs innerhalb dieser Frist eine schnellere Bearbeitung zu
gewahrleisten, wird dem Kaufer empfohlen, die Kindigung von seinem
Kundenkonto auf der Website aus vorzunehmen. Er kann seinen Antrag auch
vorzugsweise per E-Mail an contact-france@interparking.com, oder Uber das
Kontaktformular der Website unter /fr-FR/contact/ oder per Post an folgende
Anschrift richten:

INTERPARKING France
Service Clients -
Vente en ligne

30, rue de Gramont
75002 PARIS Frankreich

Im Falle der Austbung des Widerrufsrechts erstattet INTERPARKING FRANCE
dem Kéaufer den Erstattungsbetrag innerhalb einer Frist von maximal vierzehn (14)
Tagen ab dem Datum der Ausibung dieses Rechts. Der Kaufer erhélt die
Erstattung durch erneute Gutschrift auf seiner Kreditkarte (Uber eine sichere
Transaktion) oder per Scheck, je nachdem, welche Zahlungsmethode er gewahlt
hat.

- Artikel 6. Annullierung

Um allen seinen Kunden den Zugang zu den Parkhdusern zu garantieren,
berechnet INTERPARKING FRANCE die Anzahl der noch zum Verkauf stehenden
Parkpauschalen unter Berlicksichtigung der Anzahl der Reservierungen in einem
Parkhaus fur ein bestimmtes Datum. Da eine verkaufte Reservierung diesen
verflgbaren Bestand an Parkplatzen verringert und mdoglicherweise bis zur
Erschopfung des Angebots verkauft wird, muss eine Reservierung unbeschadet der
Bestimmungen von TITEL Il Artikel 5 vom Kaufer spatestens 7 Tage vor dem auf
der Reservierungsbestatigung angegebenen Ankunftszeitpunkt storniert werden.

Jeder Antrag auf Stornierung der Reservierung, der innerhalb von 7 Tagen vor dem
auf der Reservierungsbestatigung angegebenen Ankunftszeitpunkt gestellt wird,
muss gerichtet werden an:

INTERPARKING France Service Clients — Vente en ligne 30, rue de Gramont 75002
PARIS Frankreich
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TITEL Ill: Allgemeine Verkaufsbestimmungen fir Abonnementdienstleistungen
(Erganzung)

- Artikel 1. Geltungsbereich

TITEL 1] der Allgemeinen Geschaftsbedingungen erganzt far
Abonnementdienstleistungen die in TITEL | festgelegten Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen.

Genauer gesagt richtet sich dieser TITEL Il an alle Abonnenten sowie deren
Berechtigte oder Beauftragte, denen eine Abonnementkarte fir den Zugang zu
Parkhausern zur Verfigung gestellt wurde, sowie an Abonnenten mit
Zugangsrechten zu Parkhdusern, die mit einem Kennzeichenlesegeréat ausgestattet
sind.

Abonnenten mit Zugangsberechtigung zu Parkhdusern mit Kennzeichenlesegeraten
sind nicht von der Vorlage von Abonnementausweisen und den nachfolgend
beschriebenen Nutzungsstandards befreit.

. Artikel 2. Definition

Das Online-Abonnement-Angebot besteht darin, Privat- und Gewerbekunden
Parkabonnements fur eine Mindestdauer zur Verfiigung zu stellen.

Das Abonnement gibt seinem Inhaber das Recht, ein Fahrzeug fur die gesamte
Dauer des Abonnements und nach einem vordefinierten wochentlichen Zeitplan fur
die genehmigte Anwesenheit in einem Parkhaus zu parken (z.B. 7 Tage pro Woche
- 24 Stunden am Tag, Montag bis Freitag - 24 Stunden am Tag, nachts und an
Wochenenden usw.). Die Arten der angebotenen Abonnementprofile werden von
INTERPARKING FRANCE festgelegt. Das Zugangsprofil, das dem abonnierten
Abonnement entspricht, ist in den Besonderen Bedingungen des Abonnements
festgelegt.

- Artikel 3. Dauer des Abonnements
Abonnementvertrage werden fir einen festen Zeitraum von 12 Monaten
abgeschlossen. Sie kdnnen vor Ablauf ihrer Laufzeit unter den in Artikel 8
festgelegten Bedingungen gekindigt werden.

Gewerbekunden oder juristische Personen haben die Mdglichkeit, sich flr eine
stillschweigende Verlangerung ihres Abonnements zu entscheiden. Sie kénnen auch
unbefristete Vertrage abschliel3en.

- Artikel 4. Nutzungsbedingungen fiir Abonnements

INTERPARKING FRANCE liefert dem Ké&aufer spatestens sieben Werktage nach
Abschluss des Abonnemtents eine codierte Karte pro Fahrzeug. Diese Karte dient
als Nachweis der Parkberechtigung. Die Karte wird dem Kunden per Post
zugeschickt.

Jeder Abonnent muss beim Befahren des Parkhauses standig seine Magnetkarte
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mit sich fuhren. Deren Vorlage kann innerhalb des Parks jederzeit von den
Interparking-Mitarbeitern verlangt werden.

Die Vorlage der Abonnementkarte am Lesegerat bei der Einfahrt und dann bei der
Ausfahrt aus dem Parkhaus ist zwingend erforderlich. Bei Nichteinhaltung dieser
Verpflichtung, einschliel3lich Verlust oder Vergessen der Karte, wird der Abonnent
ungeachtet des Grundes der Nichteinhaltung aufgefordert, die Parkgebihren
gemall den geltenden Stundentarifen zu entrichten, und zwar zusatzlich zur
Abonnementpauschale, deren Preis von Interparking einbehalten wird.

Wenn der Abonnent, der seine Magnetkarte bei der Einfahrt in den Park nicht
vorgelegt hat, dem Betreiber die Parkdauer nachweisen kann (insbesondere
anhand des Einfahrtstickets fir das Parkhaus), so behélt sich der Betreiber das
Recht vor, dem Abonnenten die genaue Anzahl von Parkstunden zum Stundentarif
des Parks in Rechnung zu stellen.

Kann der Abonnent, der seine Magnetkarte bei der Einfahrt in den Park nicht
vorgelegt hat, dem Betreiber die genaue Parkdauer nicht nachweisen, so behalt
sich der Betreiber das Recht vor, ihm das Parken zum Tagessatz in Rechnung zu
stellen.

Bei Verlust der Karte muss der Abonnent Interparking unbedingt innerhalb von 48
Stunden per E-Mail und/oder auf dem Postweg an die unten angegebenen
Adressen informieren. Die verlorene Karte wird von Interparking sofort deaktiviert.
Der Abonnent erhalt dann eine neue Karte gegen Zahlung der Ersatzgebihr in
Hohe von 30 € (inkl. MwSt.). Diese Gebuhr wird direkt mit dem Abonnement
abgebucht. Der Abonnent muss beim Parkhauspersonal eine vorlaufige Karte
beantragen, bis er seine neue endgultige Karte per Post erhélt.

Ebenso muss der Abonnent im Falle einer Beschadigung der Karte, die diese
unbrauchbar macht, den Betreiber unbedingt per E-Mail und/oder Post innerhalb
von 48 Stunden nach Feststellung der Beschadigung informieren. Die Karte wird
von Interparking sofort ungiltig gemacht. Der Austausch der Karte erfolgt kostenlos.

Falls der Abonnent den Betreiber nicht innerhalb von 48 Stunden nach Kenntnis
des Sachverhalts per E-Mail und/oder Brief Gber den Verlust oder die Beschadigung
seiner Karte informiert, muss der Abonnent automatisch die Parkgebihren geman
den geltenden Tarifen fur stundenweise Nutzer des Parkhauses bezahlen,
zusatzlich zur Pauschale, deren Preis dem Betreiber verbleibt.

Jede Mitteilung Uber den Verlust oder die Beschadigung von Abonnementkarten
erfolgt an die E-Mail-Adresse contact-france@interparking.com und/oder per Post
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an:
INTERPARKING France
Service Clients

30 rue de Gramont
75002 PARIS

Am Ende des Abonnements muss die Abonnementkarte an Interparking
zurlickgegeben werden, unabhangig davon, ob sie vorzeitig oder zu dem von den
Parteien des Abonnementvertrags vereinbarten Termin gekindigt wird. Wenn die
Karte nicht innerhalb der im Abonnementvertrag angegebenen Frist zurickgegeben
wird, so wird sie dem Abonnenten mit 30 € (inkl. MwSt.) in Rechnung gestellt.

Da das Parkhaus fiir die Offentlichkeit zuganglich ist, darf der K&ufer eines
Parkabonnements, wie jeder andere Parkhaus-Nutzertyp auch, nur ins Parkhaus
einfahren, wenn Platz vorhanden ist, und nur auf Platzen parken, die nicht far
andere Nutzer reserviert und entsprechend gekennzeichnet sind. Der Kaufer eines
Parkabonnements mit reserviertem Parkplatz kann nur in dem Bereich oder auf
dem Platz parken, der im Vertrag angegeben ist oder ihm vom Personal des
Parkhauses zugewiesen wurde.

Wenn das Parkhaus ,voll“ anzeigt, sperren die Einfahrtschranken die Zufahrt zum
Parkhaus. AulRer in dem besonderen Fall, dass das Parkhaus gesichert werden
muss, bedeutet jede Ausfahrt eines Fahrzeugs aus dem Parkhaus automatisch,
dass ein anderes einfahren darf. Wenn die Zufahrt nicht mdglich ist, muss der
Kaufer unverziglich die Parkhausmitarbeiter oder die Rufzentrale Uber
Gegensprechanlage an den Eingangsschranken Uber seine Situation informieren.
War der Kaufer 24 Stunden nach seiner ersten Erklarung aufgrund fehlender
Parkplatze noch immer nicht in der Lage, sein Zugangsticket zu benutzen, so
erkennt INTERPARKING FRANCE an, dass er nicht legal ins Parkhaus einfahren
konnte. Diese Anerkennung gibt dem Kaufer das Recht auf Entschadigung durch
INTERPARKING FRANCE, die der Kaufer gemafl: den Bestimmungen von TITEL |
Artikel 9 beanspruchen kann.

- Artikel 5. Preise

Auf den von einer natirlichen Person abgeschlossenen Abonnementvertrag mit
fester, nicht verlangerbarer Laufzeit ist der in den besonderen Bedingungen des
Vertrags angegebene Preis anzuwenden. Er gilt fur die gesamte Laufzeit des
Vertrags.

INTERPARKING FRANCE behalt sich das Recht vor, die Preise der angebotenen
Abonnementdienstleistungen zu &andern. Bei Gewerbekunden oder juristischen
Personen, die sich fiir eine stillschweigende Verlangerung entschieden haben, muss
INTERPARKING FRANCE im Falle einer Anderung des Preises des
Abonnementprodukts den Ké&ufer 3 (drei) Monate vor Verldngerung des
Abonnementvertrags tber die Anderung informieren. Im Falle einer Ablehnung der
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neuen Bedingungen muss der Kaufer die Kundigung des Vertrags gemafld den in
Artikel 8 des Titels Il der vorliegenden Bedingungen vorgesehenen Modalitaten
beantragen.

Gewerbliche Kunden oder juristische Personen, die einen unbefristeten Vertrag
abgeschlossen haben, miissen im Falle einer Anderung des Preises fiir das
abgeschlossene Abonnementprodukt von INTERPARKING FRANCE zwischen 1
(einem) und 3 (drei) Monaten vor dem Datum des Inkrafttretens des neuen Tarifs,
das nur am Jahrestag des Vertrags erfolgen kann, benachrichtigt werden. Im Falle
einer Ablehnung der neuen Bedingungen muss der Kaufer die Kindigung des
Vertrags gemalRl den in Artikel 8 des Titels Ill der vorliegenden Bedingungen
vorgesehenen Modalitaten beantragen.

- Artikel 6. Rechnungsstellung und Zahlung
o Abschnitt 01 Akzeptierte Zahlungsmittel

Zahlungen fur online abgeschlossene  Abonnements  koénnen  per
Lastschriftverfahren vorgenommen werden.

o Abschnitt 02 Rechnungsstellung
Die erste Abonnementrate wird bei der Anmeldung auf der Website in Rechnung
gestellt, und zwar nach

= digitaler Unterschrift zur Billigung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen,
= digitaler Unterschrift unter die Parkhausordnung
= und entsprechend der vom K&ufer angegebenen Zahlungsweise,

= Unterzeichnung der Einzugsermachtigung (im SEPA-Format),
= oder Zahlung per Kreditkarte

Die nachfolgenden Rechnungen werden zu jeder Zahlungsfalligkeit entweder per
Post oder per E-Mail versandt. Rechnungen kénnen unter ,Mein Konto* auch von
der Website heruntergeladen werden.

o Abschnitt 03 Ratenzahlungen

= Monatlich

= Vierteljahrlich
= Halbjahrlich
= Jahrlich

Jedem Rhythmus entspricht ein Preis.

Sie sind vor dem 15. eines jeden Monats zahlbar. Im Falle der Nichtzahlung der
gesamten oder eines Teils der falligen Gebuhr behalt sich INTERPARKING
FRANCE das Recht vor, den Zugang zum Parkhaus ohne Vorankiindigung oder
Benachrichtigung zu sperren.

Im Falle einer Rickbuchung wird dem Ké&ufer automatisch eine
Bearbeitungsgeblhr in Hohe von 7,50 € in Rechnung gestellt.

o Abschnitt 04 Zahlung bei Uberschreitung der genehmigten Parkzeit
Parkzeiten, die der Kaufer auflerhalb der im Rahmen des Abonnements
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genehmigten Zeitrdume nutzt, sind zu dem im Parkhaus geltenden Stundensatz
zu bezahlen. Je nach dem im Parkhaus vorhandenen Bezahlsystem erfolgt die
Zahlung entweder an den Kassenautomaten (Bargeld und elektronische
Zahlung) und an den Ausfahrtschranken (nur elektronische Zahlung) oder wird
auf einer Rechnung zum Falligkeitsdatum angegeben.

. Artikel 7. Widerruf

Der Kaufer, sofern er ein Verbraucherkunde ist, wird hiermit dartiber informiert, dass
ihm geman Artikel L.221-1 bis L.221-29 des franzdsischen
Verbraucherschutzgesetzes Code de la Consommation ein Widerrufsrecht zusteht.
Dieses Recht kann innerhalb von vierzehn (14) vollen Tagen nach
Vertragsabschluss ausgelbt werden.

Der gewerbliche Kaufer wird dartber informiert, dass er gemald den Bestimmungen
des Artikels L. 221-3 des franzosischen Verbrauchergesetzes Code de la
consommation Uber das gleiche Widerrufsrecht verfigt wie ein Verbraucher.
Gewerbliche Kaufer kdonnen von diesem Widerrufsrecht nur Gebrauch machen,
wenn sie alle folgenden Bedingungen erfillen: Der Vertragsgegenstand fallt nicht in
den Bereich der Haupttatigkeit des Unternehmens des Kaufers; und die Anzahl der
Beschéftigten des Unternehmens betragt funf oder weniger. Es obliegt dem
gewerblichen Kaufer, das Vorliegen dieser Bedingungen zum Zeitpunkt des
Widerrufsantrags nachzuweisen.

Hat das Abonnement bis zu dem Datum, an dem der Kaufer von seinem
Widerrufsrecht Gebrauch macht, noch nicht begonnen, so wird dem Kéufer der volle
bezahlte Preis erstattet.

Hat das Abonnement allerdings innerhalb der Widerrufsfrist begonnen, nachdem der
Kaufer seine ausdrickliche Zustimmung zur Dienstleistung gemaf Artikel L.221-10
des franzdsischen Verbraucherschutzgesetzes erteilt hat, und macht er dann von
seinem Widerrufsrecht Gebrauch, so wird der Betrag, den der Kaufer
INTERPARKING France schuldet, gemalR Artikel 14.3 der Richtlinie 2011/83 des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 25. Oktober 2011 Uber die Rechte von
Verbrauchern anteilig auf der Grundlage der Tage berechnet, die das Fahrzeug
geparkt war.

Der Kaufer muss seine Widerrufsmitteilung per E-Mail an contact-
france@interparking.com oder auf der Website unter /fr-FR/contact/ oder per Post
an folgende Anschrift richten:

INTERPARKING France
Service Clients -
Vente en ligne

30, rue de Gramont
75002 PARIS
FRANKREICH

Im Falle der Ausiibung des Widerrufsrechts erstattet INTERPARKING FRANCE
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dem Kaufer den Erstattungsbetrag innerhalb einer Frist von maximal vierzehn (14)
Tagen ab dem Datum der Ausiibung dieses Rechts. Der Kaufer erhélt die
Erstattung durch erneute Gutschrift auf seiner Kreditkarte (Uber eine sichere
Transaktion) oder per Scheck, je nachdem, welche Zahlungsmethode er gewahlt
hat.

- Artikel 8. Kiindigung auf Wunsch des Kaufers

Der Abonnementvertrag wird vom Kaufer mit einer Mindestlaufzeit von 3 (drei)
Monaten abgeschlossen. Aul3er in Fallen héherer Gewalt kann der Kaufer wahrend
dieses Zeitraums keine Kindigung beantragen.
Nach Ablauf der Vertragslaufzeit kann der Vertrag auf Antrag des Kaufers jederzeit
vorzeitig gekindigt werden, dies allerdings nur in den folgenden Fallen:

- Verlust, Diebstahl, Zerstérung oder Verkauf des Fahrzeugs,

- Tod des Kaufers,

- Anderung des Orts der beruflichen Tatigkeit,

- Anderung des Hauptwohnsitzes.

Der Antrag auf Kindigung, dem ein Grund hoherer Gewalt zugrunde liegt, muss
dem Betreiber unter Einhaltung einer Frist von 20 Tagen per Einschreiben mit
Ruckschein oder per E-Mail an contact-france@interparking.com Ubermittelt
werden.

Die Zugangskarte muss innerhalb von vierzehn Tagen nach Ablauf des Vertrags
zurickgegeben werden. Geschieht dies nicht, so wird dem Kunden pro nicht
zuruckgegebener Karte ein Preis von 30 € in Rechnung gestellt.

Bei Abonnements mit jahrlicher und vierteljahrlicher Zahlung, deren Kiindigung vor
Vertragsablauf wirksam wird, erstattet INTERPARKING France dem Kaufer die
Differenz zwischen dem gezahlten Preis und dem fir die Nutzungsdauer zu
entrichtenden Preis, der zum Monatssatz neu berechnet wird.

- Artikel 9. Kiindigung zu Lasten des Kaufers

Im Falle der Nichtzahlung der gesamten oder eines Teils der Abonnementgebuhr
bei Falligkeit behalt sich INTERPARKING FRANCE das Recht vor, den
Abonnementvertrag nach dreimaliger erfolgloser Mahnung an den Ké&ufer zu
kindigen. Der Kéaufer schuldet in diesem Fall INTERPARKING FRANCE den
unbezahlten Gebuhrenanteil, der bis zum Datum des Inkrafttretens der Kindigung
pro rata temporis berechnet wird.
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